IPPF Guide de mise en ceuvre 1130

International Professional
Practices Framework

Norme 1130 — Atteinte a l'indépendance ou a l'objectivité

Si l'indépendance ou l'objectivité des auditeurs internes sont compromises dans les faits
ou en apparence, les parties concernées doivent en étre informées de maniére précise.
La forme de cette communication dépendra de la nature de I'atteinte a I'indépendance.

Interprétation :

Parmi les atteintes a l'indépendance dans l'organisation et a l'objectivité individuel,
figurent les conflits d'intéréts personnels, les limitations de périmeétre, les restrictions
d'acces aux données, aux personnes et aux biens, ainsi que les limitations de ressources

notamment au niveau du budget.

L’identification des parties qui doivent étre informées d’une atteinte a l'objectivité et a
I'indépendance dépend d’une part de la nature de cette atteinte, et d’autre part des
attentes de la fonction d’audit interne et des responsabilités du responsable d’audit
interne a I'égard de la direction générale et du Conseil telles que décrites dans la charte.

Normes applicables au 1° janvier 2017
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Préalables

Selon cette norme, le responsable de l'audit interne doit déclarer toute atteinte réelle ou
supposeée a l'indépendance et a l'objectivité de I'audit interne. Pour cela, le responsable de
l'audit interne doit avoir une bonne compréhension des exigences d'indépendance et
d'objectivité, telles que décrites dans le Code d'éthique et les Normes 1100, 1110, 1111 et
1120. Par ailleurs, en communiquant ces exigences au Conseil et a la direction générale, le
responsable de l'audit interne aidera ces organes a comprendre l'importance cruciale de
l'indépendance et de I'objectivité pour une activité d'audit interne efficace. En régle générale,
le Conseil et la direction générale décident de quelle fagon et a qui les atteintes sont révélées,
selon la nature et I'impact potentiel de ces atteintes.

Afin de comprendre et d'apprécier pleinement l'indépendance et I'objectiviteé, il est important
que les auditeurs internes adoptent le point de vue de leurs différentes parties prenantes et
prennent en compte les situations qui peuvent étre considérées comme préjudiciables (ou
apparaitre comme préjudiciables) a l'indépendance et a I'objectivité. La plupart du temps, le
responsable de 'audit interne congoit un guide ou un manuel de procédures d'audit interne qui
comprend une section sur l'indépendance au sein de l'organisation et sur I'objectivité de
l'auditeur interne, la nature des atteintes potentielles a ces principes et la fagon dont 'auditeur
interne devrait les gérer.

Eléments a prendre en compte pour la mise en ceuvre

Comme précisé ci-dessus, afin de gérer de fagon efficace l'indépendance et I'objectivité de
l'audit interne, notamment les situations d'atteinte a ces principes, de nombreux responsables
de l'audit interne ont recours a un guide ou un manuel de procédures d'audit interne qui décrit
les attentes et les exigences en la matiére. Outre la définition des termes indépendance et
objectivité, un tel manuel peut aussi permettre d'identifier les normes spécifiques
correspondantes, donner une description des situations pouvant créer, ou pouvant donner
'impression de générer, des atteintes a l'indépendance et a l'objectivité, et préciser les actions
qgue les auditeurs internes devraient entreprendre s'ils sont confrontés a une telle éventualité.
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Certaines situations sont susceptibles de compromettre l'indépendance et Il'objectivité en

raison notamment d'intéréts personnels, d'auto-évaluations, de liens de familiarité, de préjugés

ou d'influences inappropriées. Ces situations peuvent engendrer des conflits d'intéréts

personnels, des limitations de ressources ou des restrictions d'accés aux données, aux

personnes et aux biens. Les exemples d'atteinte a lI'indépendance de I'audit interne au sein de

'organisation incluent les cas suivants, qui peuvent aussi compromettre ['objectivité de

l'auditeur interne :

Le responsable de l'audit interne a la responsabilité d’'une fonction autre que l'audit
interne et effectue une mission portant sur un domaine fonctionnel qui reléve aussi
de sa supervision.

Le supérieur hiérarchique du responsable de l'audit interne a un domaine de
responsabilité plus étendu que l'audit interne et le responsable de l'audit interne
effectue une mission sur une des fonctions qui reléve de la responsabilité de son
supérieur hiérarchique.

Le responsable de I'audit interne n'est pas en mesure de communiquer ou d’interagir
directement avec le Conseil.

Le budget de l'audit interne est réduit au point que l'audit interne ne peut pas
s'acquitter de ses responsabilités, telles que décrites dans la charte. (La
Norme 2020 - Communication et approbation, contient des lignes directrices plus
détaillées concernant la communication de I'impact des limitations de ressources).

Exemples d'atteinte a I'objectivité :

Un auditeur interne réalise une mission dans un secteur ou il a récemment travaillé.
C'est notamment le cas lors d'une mobilité interne vers l'audit interne. (La
Norme 1130.A1 traite spécifiquement de cette situation).

Un auditeur interne est chargé d'auditer un domaine dans lequel travaille un membre
de sa famille ou un ami proche.

Un auditeur interne présume, sans preuve, que les risques sont gérés efficacement, en

se fondant uniquement sur des expériences précédentes positives dans le cadre de
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I'audit interne ou a titre personnel (manque de scepticisme professionnel).

Un auditeur interne modifie I'approche envisagée ou les résultats sous l'influence
inappropriée d'un tiers, souvent une personne plus expérimentée que lui, sans que
cela ne soit vraiment justifié.

Le manuel de procédures d'audit interne propose la plupart du temps une série d’actions

appropriées destinées aux auditeurs internes qui auraient connaissance ou seraient

préoccupés par de telles atteintes a ces principes. La premiere étape consiste le plus souvent

a discuter de ces préoccupations avec un manager de l'audit interne ou le responsable de

l'audit interne afin de déterminer si la situation constitue réellement une atteinte et quelle est la

meilleure approche a adopter.

La nature de l'atteinte, de méme que les attentes du Conseil et/ou de la direction générale

permettront de déterminer auprés de quelles parties elle doit étre signalée ainsi que la

stratégie de communication la plus appropriée. Par exemple :

Si le responsable de l'audit interne considére que l'atteinte n'est pas réelle mais
reconnait qu'il existe une présomption d'atteinte, le responsable de l'audit interne
peut décider d'aborder cette question avec le management a l'occasion des réunions
de planification des missions, formaliser les échanges (dans une note de cadrage de
l'audit par exemple) et donner les raisons pour lesquelles il n'y a pas lieu de
s'inquiéter. Une telle communication peut également s'avérer appropriée pour un
rapport de mission final.

Si le responsable de l'audit interne est convaincu que l'atteinte est réelle et qu'elle
affecte la capacité de I'audit interne a exécuter ses activités en toute indépendance
et objectivité, il est probable qu'il discute de I'atteinte avec le Conseil et la direction
générale afin d'obtenir leur aval pour remédier a la situation.

Lorsqu'une atteinte est révélée apres I'exécution d'une mission et qu'elle affecte la
fiabilité, réelle ou supposée, des résultats de la mission, le responsable de l'audit
interne abordera la question avec le management et la direction générale, ainsi
qu'avec le Conseil. (La Norme 2421 — Erreurs et omissions indique que si une
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communication finale contient une erreur ou une omission significative, le
responsable de I'audit interne doit faire parvenir les informations corrigées a tous les

destinataires de la version initiale).

Généralement, le responsable de l'audit interne intervient personnellement dans la définition

de la meilleure stratégie de communication.

Eléments a prendre en compte pour démontrer la conformité

De nombreux documents peuvent démontrer la conformité a la norme, notamment le manuel
de procédure de l'audit interne comprenant les régles relatives a l'indépendance, I'objectivite,
la gestion des conflits, la nature des atteintes a I'indépendance ou a I'objectivité ainsi que les
procédures de communication. Parmi les autres documents, citons les comptes rendus des
réunions du Conseil, si des atteintes a l'indépendance et a l'objectivité ont été abordées a
cette occasion, les annotations au dossier d’audit ou les rapports contenant ce type

d'informations.
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A propos de I'llA

Porte-parole mondial de la profession d'audit interne, the Institute of Internal Auditors (IIA) est une autorité reconnue et
un leader incontesté dans la formation et la formulation de normes, de lignes directrices et de certifications. Fondé
en 1941, I'lA compte actuellement quelque 180 000 membres dans plus de 170 pays et territoires. Son siege se situe
a Altamonte Springs (Floride) aux Etats-Unis. Plus d'informations sont disponibles sur le site www.globaliia.org ou
www.theiia.org.

A propos des Lignes directrices de mise en ceuvre

Les lignes directrices de mise en ceuvre font partie intégrante du Cadre de référence international des pratiques
professionnelles (CRIPP) et proposent des recommandations supplémentaires (facultatives) pour la réalisation des
activités d'audit interne. Elles sont congues pour accompagner les activités d'audit interne et aider les auditeurs
internes a se conformer plus facilement aux Normes internationales pour la pratique professionnelle de I'audit interne
(les Normes).

Les Lignes directrices de mise en ceuvre aident les auditeurs internes a appliquer les Normes. Elles fournissent
collectivement a l'audit interne une approche, des méthodologies et des considérations, mais ne précisent pas les
processus et les procédures détaillées.

Pour de plus amples informations sur les documents de référence proposés par I'Institute, vous pouvez consulter
notre site Web, www.globaliia.org/standards-guidance ou www.theiia.org/guidance ou www.ifaci.com.

Avertissement

L’lIA publie ce document a titre informatif et pédagogique. Cette ligne directrice n’a pas vocation a apporter de
réponses définitives a des cas précis, et doit uniquement servir de guide. L'llA vous recommande de toujours solliciter
un expert indépendant pour avoir un avis dans chaque situation. L’Institut dégage sa responsabilité pour les cas ou des
lecteurs se fieraient exclusivement a ce guide.

Copyright

Le copyright est détenu par I'llA et par 'IFACI pour sa version frangaise. Pour I'autorisation de reproduction, veuillez
contacter I'llA a 'adresse guidance@theiia.org ou I'lFACI a I'adresse recherche@ifaci.com.
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