
The Institute of Internal Auditors    Global www.globaliia.org    www.theiia.org1

Cadre de Référence International
des Pratiques Professionnelles

Guide de mise en œuvre 1230

Norme 1230 – Formation professionnelle continue

Les auditeurs internes doivent améliorer leurs connaissances, leurs savoir-faire et 

autres compétences par une formation professionnelle continue.

Normes applicables au 1er janvier 2017

Préalables

Afin d’améliorer leurs compétences et de poursuivre leur développement professionnel, les 

auditeurs internes peuvent réfléchir aux exigences de leur poste, en partant notamment des 

politiques de formation et des exigences en matière de formation professionnelle de leur 

métier, de leur organisation, de leur secteur d’activité, des certifications ou domaines de 

spécialisation. En outre, les auditeurs internes sont invités à prendre en compte les 

derniers bilans de performance et les résultats des évaluations mentionnant le respect 

des dispositions obligatoires du Cadre de référence international des pratiques 

professionnelles (CRIPP), ainsi que les résultats des auto-évaluations s’appuyant sur le 

référentiel de compétences de l’audit interne proposé par l’IIA, ou sur un référentiel 

similaire. Réfléchir à leurs objectifs de carrière peut aider les auditeurs internes à 

envisager une planification à long terme de leur développement professionnel. 
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Eléments à prendre en compte pour la mise en œuvre

Un auditeur interne peut utiliser un outil d’auto-évaluation tel que le référentiel de com-

pétences de l’IIA pour l’élaboration de son plan de développement professionnel. Le plan 

de développement peut comprendre une formation sur le terrain, du coaching, du tutorat, 

et d’autres opportunités de formation interne et externe, de bénévolat ou de certification. 

Généralement, l’auditeur interne discute du plan de développement professionnel avec le 

responsable de l’audit interne, et ils décident de l’utiliser pour la mise en place de mesures 

de la performance de l’auditeur interne (ex : des indicateurs clés de performance) qui pour-

raient être incluses dans les contrôles de supervision, les enquêtes auprès des clients et les 

évaluations annuelles. Les résultats des évaluations peuvent aider le responsable de l’audit 

interne et l’auditeur interne à prioriser les domaines de formation professionnelle continue. 

En fin de compte, l’auditeur interne a la responsabilité individuelle de respecter la Norme 

1230. 

Les opportunités de développement professionnel consistent à participer à des conférences, 

des séminaires, des programmes de formation, des formations en ligne et des webinaires, 

des programmes d’auto-apprentissage ou des formations présentielles ; ou encore à me-

ner des projets de recherche, à faire du bénévolat auprès d’organisations professionnelles 

et à obtenir des certifications professionnelles comme le CIA® proposé par l’IIA (Certified 

Internal Auditor®). La formation professionnelle continue appliquée à un secteur ou à une 

spécialisation particuliers (ex : l’analyse de données, les services financiers, les systèmes 

d’information (SI), le droit fiscal, la conception de systèmes) peut déboucher sur des com-

pétences professionnelles supplémentaires améliorant les travaux d’audit interne dans ces 

domaines particuliers. 

Parfois, les enquêtes auprès des clients d’audit interne peuvent révéler un problème relatif 

aux connaissances qu’ont les auditeurs internes de l’organisation et de son environnement. 

Le responsable de l’audit interne et les auditeurs internes peuvent résoudre de tels pro-

blèmes en participant à diverses formations ou initiatives proposées au sein de leur organi-

sation pour les aider  à mieux comprendre ces métiers. 

Afin que les auditeurs internes aient l’opportunité d’améliorer leurs connaissances,  

savoir-faire et autres compétences, le responsable de l’audit interne peut mettre en place 
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une politique de formation et de développement facilitant la formation professionnelle conti-

nue. Cette politique peut spécifier un nombre minimum d’heures de formation pour chaque 

auditeur, par exemple 40 heures, en cohérence avec les exigences de nombreuses certi-

fications professionnelles. Les responsables de l’audit interne peuvent avoir recours à des 

études comparatives afin d’évaluer les besoins actuels et émergents de la profession d’au-

dit interne, ainsi que les tendances spécifiques au secteur ou à un domaine spécialisé. 

Pour s’assurer que leurs connaissances en matière d’audit interne sont continuellement 

mises à jour, les auditeurs internes peuvent se référer aux lignes directrices de l’IIA concer-

nant les normes, les bonnes pratiques, les procédures et les techniques ayant un impact 

sur la profession d’audit interne, sur leur organisation ou sur un secteur d’activité spécifique. 

Cela peut supposer le maintien d’affiliations à l’IIA ou à d’autres organisations profession-

nelles, la mise en réseau dans le cadre d’événements locaux ainsi que la veille active et 

la souscription à des services de diffusion ou de notification d’informations en lien avec la 

profession d’audit interne et les nouveautés spécifiques au secteur d’activité. 

Eléments à prendre en compte pour démontrer la conformité

Les auditeurs internes peuvent démontrer leur conformité avec la Norme 1230 en 

conservant des documents ou autres éléments probants tels  que: 

• les auto-évaluations selon un référentiel de compétences ou un autre élément de com-

paraison (benchmark) ;

• les plans de développement et de formation professionnels ;

• l’affiliation et la participation à des organisations professionnelles ;

• la souscription aux sources d’information professionnelles ;

• les formations suivies (ex : crédits de formation continue, certifications ou certificats de

formation).

L’amélioration des compétences obtenue grâce à des formations sur le terrain ou internes 

est à mentionner dans les évaluations de performance afin de déceler de nouvelles oppor-

tunités de développement professionnel. Les indicateurs de performance peuvent refléter, 
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les observations des superviseurs ou des pairs concernant de nouvelles compétences, ou 

des savoir-faire renforcés. Des politiques d’audit interne, un programme de formation et des 

enquêtes auprès des collaborateurs peuvent prouver que des opportunités pour la forma-

tion professionnelle continue ont bien été proposées par le responsable de l’audit interne.
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À propos de l’IIA 
Porte-parole mondial de la profession d’audit interne, the Institute of Internal Auditors 
(IIA) est une autorité reconnue et un leader incontesté dans la formation et la formula-
tion de normes, de lignes directrices et de certifications. Fondé en 1941, l’IIA compte 
actuellement quelque 180 000 membres dans plus de 170 pays et territoires. Son 
siège se situe à Lake Mary (Floride) aux États-Unis. Plus d’informations sont dispo-
nibles sur le site www.globaliia.org ou www.theiia.org.

À propos des Lignes directrices de mise en œuvre
Les lignes directrices de mise en œuvre font partie intégrante du Cadre de référence 
international des pratiques professionnelles (CRIPP) et proposent des recommanda-
tions supplémentaires (facultatives) pour la réalisation des activités d’audit interne. 
Elles sont conçues pour accompagner les activités d’audit interne et aider les audi-
teurs internes à se conformer plus facilement aux Normes internationales pour la pra-
tique professionnelle de l’audit interne (les Normes).

Les Lignes directrices de mise en œuvre aident les auditeurs internes à appliquer les 
Normes. Elles fournissent collectivement à l’audit interne une approche, des métho-
dologies et des considérations, mais ne précisent pas les processus et les procédures 
détaillées. 

Pour de plus amples informations sur les documents de référence proposés par l’Insti-
tute, vous pouvez consulter notre site Web, www.globaliia.org/standards-guidance ou 
www.theiia.org/guidance ou www.ifaci.com.

Avertissement
L’IIA publie ce document à titre informatif et pédagogique. Cette ligne directrice n’a pas 
vocation à apporter de réponses définitives à des cas précis, et doit uniquement servir 
de guide. L’IIA vous recommande de toujours solliciter un expert indépendant pour 
avoir un avis dans chaque situation. L’Institut dégage sa responsabilité pour les cas où 
des lecteurs se fieraient exclusivement à ce guide.

Copyright
Le copyright est détenu par l’IIA et par l’IFACI pour sa version française. Pour l’auto-
risation de reproduction, veuillez contacter l’IIA à l’adresse guidance@theiia.org ou 
l’IFACI à l’adresse recherche@ifaci.com.




