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Guide de mise en œuvre 2000 

Norme 2000 – Gestion de l’audit interne 

Le responsable de l’audit interne doit gérer efficacement cette activité de façon à garantir 
qu’elle apporte une valeur ajoutée à l’organisation. 

Interprétation : 

L’audit interne est géré efficacement quand : 

• les objectifs et responsabilités définis dans la charte d’audit interne sont
atteints ;

• l’activité est exercée conformément aux Normes ;

• les membres de l’équipe d’audit respectent le Code de déontologie et les
Normes ;

• les tendances et les problématiques émergentes susceptibles d’avoir un impact
sur l’organisation sont prises en compte.

L’audit interne apporte de la valeur ajoutée à l’organisation ainsi qu’à ses 

parties prenantes, lorsqu’il prend en compte la stratégie, les objectifs et les risques 

de cette organisation, s’efforce de proposer des moyens d’améliorer les 

processus de gouvernance, de management des risques et de contrôle, et 

fournit avec objectivité une assurance pertinente. 

Normes applicables au 1er janvier 2017 
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Préalables 
La Norme 2000 indique les critères que le responsable de l’audit interne doit a minina 
satisfaire pour gérer cette activité. Passer en revue les différents éléments de l’interprétation 
lui permettra de préparer la mise en œuvre de cette norme. 

Comme le stipule cette Norme, le responsable de l’audit interne a la responsabilité d’assurer la 
conformité globale de l’audit interne aux Normes et le respect, par chaque auditeur interne, 
des Normes et du Code de déontologie. Il est donc essentiel qu’il consulte  régulièrement le 
Cadre international des pratiques professionnelles (CRIPP) afin d’en respecter 
précisément les exigences. 

La Norme 2000 précise les critères fondamentaux à satisfaire pour respecter le principe selon 

lequel l’audit interne apporte de la valeur ajoutée à l’organisation. Le responsable de l’audit 

interne peut commencer par revoir la mission et les responsabilités fixées conjointement avec 

la direction générale et le Conseil dans la charte d’audit interne. En consultant l’organigramme 

il pourra identifier les parties prenantes de l’organisation et comprendre sa structure et les 

différents rattachements. L’examen du plan stratégique de l’organisation lui permettra de 

mieux appréhender sa stratégie, ses objectifs et ses risques. Les risques à considérer devront 

concerner les évolutions et les problématiques émergentes notamment celles qui sont liées au 

secteur d’activité de l’organisation, à la profession d’audit interne elle-même, à la 

réglementation ou encore au contexte politique et économique. Enfin, le responsable de l’audit 

peut recueillir des informations complémentaires en discutant du plan stratégique avec la 

direction générale et le Conseil. 

Cette réflexion et cette analyse préalables fondent la capacité du responsable de l’audit 
interne à gérer l’activité de manière à apporter une valeur ajoutée à l’organisation en 
améliorant ses processus de gouvernance, de management des risques et de contrôle et 
en lui fournissant une assurance pertinente. 
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Éléments à prendre en compte pour la mise en œuvre 

À partir des informations recueillies, le responsable de l’audit interne élabore une stratégie et 
une approche d’audit interne alignées sur les objectifs et les attentes des dirigeants de 
l’organisation. En outre, comme indiqué dans la Norme 2010, il établit un plan d’audit interne 
fondé sur une approche par les risques afin de définir les priorités de ses missions 
d’assurance et de conseil. Pour cela, il prend en compte les points de vue de la direction 
générale et du Conseil et s’appuie sur une évaluation annuelle et documentée des risques 
(Norme 2010.A1). 

Généralement, le responsable de l’audit interne définit dans le plan d’audit les éléments 

suivants : le périmètre et les livrables, les ressources nécessaires à sa mise en œuvre, une 

approche pour améliorer le fonctionnement de l’audit interne et évaluer sa performance ainsi 

que l’état d’avancement du plan. Selon la Norme 2020, le responsable de l’audit interne doit 

communiquer à la direction générale et au Conseil pour approbation son plan d’audit et ses 

besoins en ressources ainsi que l'impact de toute limitation de ses ressources. Il doit 

également signaler tout changement important susceptible d'intervenir dans le plan en cours 

d'exercice. 

La Norme 2030 précise que le responsable de l’audit interne doit aussi veiller à ce que les 

ressources affectées à l’audit interne soient mises en œuvre de manière efficace pour réaliser 

le plan d'audit approuvé. Pour mettre en œuvre une approche systématique et méthodique, 

le responsable de l’audit interne s’appuie sur les dispositions obligatoires du CRIPP et établit 

des règles et procédures d’audit interne (Norme 2040) souvent regroupées dans un manuel. 

Cette documentation met à disposition des méthodes et des outils de formation destinés aux 

auditeurs internes. Le responsable de l’audit interne peut leur demander d’attester par leur 

signature qu’ils ont bien lu et compris les règles et procédures en question. 

La Norme 2000 introduit l’obligation, pour le responsable de l’audit interne, de s’assurer que 
l’activité apporte une valeur ajoutée à l’organisation en fournissant avec objectivité une 



4 

Guide de mise en œuvre 2000 / Gestion de l'audit interne 

assurance pertinente et en proposant des améliorations des processus de gouvernance, de 
management des risques et de contrôle. Les normes et les guides de mise en œuvre 
de la série 2100 décrivent les exigences et les processus qui permettront à l’audit interne 
d’atteindre ces objectifs. 

Le responsable de l’audit interne assure une gestion efficace en veillant à la conformité de 
l’audit interne aux dispositions obligatoires du Cadre de référence international des 
pratiques professionnelles tant au niveau de chaque auditeur interne qu’au niveau de 
l’activité dans son ensemble. Il est également tenu d’élaborer un programme d’assurance 
et d’amélioration qualité (Norme 1300) et de mettre en œuvre des méthodes et des outils 
spécifiques aux normes de la série 1200. 

Le responsable de l’audit interne doit également  déterminer si l’audit interne se conforme à la 
Norme 2000. En règle générale, il développe des indicateurs pour évaluer l’efficacité et 
l’efficience de l’audit interne. Pour cela, il dispose d’un certain nombre d’outils : enquêtes post-
audit auprès des clients, revue annuelle des performances de chaque auditeur interne, mise 
en œuvre du programme d’assurance et d’amélioration qualité, étude comparative par rapport 
à d’autres fonctions d’audit interne du même secteur (benchmarking). 

Éléments à prendre en compte pour démontrer la conformité 

Grâce aux résultats des enquêtes post-audit menées auprès des clients ainsi qu’à 
d’autres sources, il est possible de vérifier si l’audit interne est géré de manière efficace et 
s’il apporte une valeur ajoutée à l’organisation. Des évaluations internes et externes 
permettent en outre de déterminer le niveau de conformité aux dispositions obligatoires du 
Cadre de référence international des pratiques professionnelles y compris les indicateurs de 
performance relatifs à la gestion de l’activité. Les résultats des études comparatives 
sectorielles (benchmarking) peuvent également être précieux. 

La Norme 2000, exige de démontrer la conformité aux dispositions obligatoires du Cadre de 
référence international des pratiques professionnelles non seulement au niveau de l’activité 
mais également au niveau de chaque auditeur interne. À cet égard, il peut être utile de 
démontrer que les normes de la série 1200 sont respectées. Pour cela, les auditeurs 
internes et le responsable de l’audit interne peuvent être soumis à l’évaluation de leur
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superviseur et à une revue par les pairs s’appuyant sur des indicateurs de performance et 
de conformité. 

Enfin, le fait de démontrer la conformité aux normes de la série 2000 (Normes 2010 à 2070) 
apporte des preuves supplémentaires de conformité à la Norme 2000. 
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À propos de l'IIA 
Porte-parole mondial de la profession d'audit interne, the Institute of Internal Auditors (IIA) est une autorité reconnue et 
un leader incontesté dans la formation et la formulation de normes, de lignes directrices et de certifications. Fondé 
en 1941, l'IIA compte actuellement quelque 180 000 membres dans plus de 170 pays et territoires. Son siège se situe 
à Altamonte Springs (Floride) aux États-Unis. Plus d'informations sont disponibles sur le site www.globaliia.org ou 
www.theiia.org. 

À propos des Lignes directrices de mise en œuvre 
Les lignes directrices de mise en œuvre font partie intégrante du Cadre de référence international des pratiques 
professionnelles (CRIPP) et proposent des recommandations supplémentaires (facultatives) pour la réalisation des 
activités d'audit interne. Elles sont conçues pour accompagner les activités d'audit interne et aider les auditeurs 
internes à se conformer plus facilement aux Normes internationales pour la pratique professionnelle de l'audit interne 
(les Normes). 

Les Lignes directrices de mise en œuvre aident les auditeurs internes à appliquer les Normes. Elles fournissent 
collectivement à l'audit interne une approche, des méthodologies et des considérations, mais ne précisent pas les 
processus et les procédures détaillées.  

Pour de plus amples informations sur les documents de référence proposés par l’Institute, vous pouvez consulter 
notre site Web, www.globaliia.org/standards-guidance ou www.theiia.org/guidance ou www.ifaci.com. 

Avertissement 
L’IIA publie ce document à titre informatif et pédagogique. Cette ligne directrice n’a pas vocation à apporter de 
réponses définitives à des cas précis, et doit uniquement servir de guide. L'Iia vous recommande de toujours solliciter 
un expert indépendant pour avoir un avis dans chaque situation. L’Institut dégage sa responsabilité pour les cas où des 
lecteurs se fieraient exclusivement à ce guide. 

Copyright 
Le copyright est détenu par l’IIA et par l’IFACI pour sa version française. Pour l’autorisation de reproduction, veuillez 
contacter l’IIA à l’adresse guidance@theiia.org ou l’IFACI à l’adresse recherche@ifaci.com. 




