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Cadre de Référence International
des Pratiques Professionnelles

Guide de mise en œuvre 2230

Norme 2230 - Ressources affectées à la mission

Les auditeurs internes doivent déterminer les ressources appropriées et suffisantes 

pour atteindre les objectifs de la mission. Ils s’appuient sur une évaluation de la nature 

et de la complexité de chaque mission, des contraintes de temps et des ressources 

disponibles.

Interprétation : 

On entend par ressources appropriées, la combinaison de connaissances, savoir-faire 

et autres compétences nécessaires à la réalisation de la mission. On entend par res-

sources suffisantes, la quantité de ressources nécessaires pour la réalisation de la 

mission avec conscience professionnelle.

Normes applicables au 1er janvier 2017

Préalables

Afin de respecter la Norme 2230, les auditeurs internes doivent s’assurer que les ressources 

allouées permettent d’atteindre les objectifs de la mission. Il est essentiel que les auditeurs 

internes affectés à une mission possèdent les connaissances, les savoir-faire et l’expé-

rience nécessaires, ainsi que des compétences supplémentaires, pour une réalisation qua-

lifiée et rigoureuse de la mission. Il est également important que l’audit interne prévoit des 

ressources suffisantes afin de couvrir les besoins de la mission en étant attentif aux détails 

et avec la conscience professionnelle nécessaire. 
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Avant de définir la meilleure façon d’affecter les ressources de la mission, les auditeurs in-

ternes prennent connaissance des objectifs et du périmètre de la mission en analysant les 

documents relatifs à la planification.  Afin que les auditeurs internes comprennent la nature 

et la complexité de la mission, il est fondamental qu’ils discutent avec les parties prenantes 

clés, y compris le management du domaine audité.  

Les auditeurs internes devront non seulement préciser les personnes, mais également les 

outils technologiques, utiles ou nécessaires à la qualité de la mission. En complément, ils 

peuvent également envisager d’avoir recours à d’autres ressources ou outils nécessaires 

pour mener la mission à son terme. 

En examinant le programme de travail de la mission, les auditeurs internes peuvent se faire 

une idée du temps nécessaire à la mise en œuvre de chaque étape. Ils devraient connaître 

le nombre d’heures budgétées pour la mission, ainsi que les contraintes de temps, linguis-

tiques, logistiques ou autres pour chaque partie prenante (par exemple, au niveau de 

la fonction d’audit interne, du management du domaine concerné, de la direction 

générale, du Conseil, et/ou de parties externes). 

Si la fonction d’audit interne ne dispose pas d’un effectif suffisant et des compétences ap-

propriées, le responsable de l’audit interne devra obtenir un avis ou une assistance compé-

tents pour remédier à ces lacunes. Le Guide de mise en œuvre 1210 – Compétence – 

fournit des indications complémentaires sur l’obtention des connaissances, des savoir-faire 

et des autres compétences nécessaires à l’exercice des responsabilités de l’audit interne. 

Eléments à prendre en compte pour la mise en œuvre 

Les auditeurs internes analysent généralement le programme de travail de la mission et 

font appel à leur jugement professionnel afin de déterminer le type et la quantité de 

ressources à affecter à une mission, afin d’atteindre au mieux les objectifs. Il est important de 

constituer une équipe appropriée en fonction de la disponibilité, des connaissances, des 

savoir-faire et des expériences des auditeurs. Si elles sont employées correctement, des 

compétences spécialisées (par exemple, reporting financier, système d’information, 

analyses de coûts, cession des actifs, construction, aptitudes spécifiques au secteur 

d’activité ou autres) peuvent être précieuses pour l’audit interne. Par conséquent, il 

convient d’être attentif à la sélection des meilleures ressources disponibles pour la mission.  



Guide de mise en œuvre 2230 / Ressources affectées à la mission

The Institute of Internal Auditors    Global www.globaliia.org    www.theiia.org3

Si les compétences spécialisées des auditeurs internes disponibles ne suffisent pas à la ré-

alisation de la mission, une formation complémentaire ou une supervision plus étroite pour-

ront être envisagées. Si les collaborateurs affectés manquent d’expertise ou de connais-

sance pour la réalisation de la mission, il pourra notamment être fait appel à des auditeurs 

invités, à un expert ou à des prestataires internes ou externes. 

Les auditeurs internes devront discuter avec le responsable de l’audit interne de toute ques-

tion relative aux ressources affectées à la mission. Les auditeurs internes peuvent envisa-

ger d’effectuer un suivi du temps réellement passé à la réalisation de la mission et de le 

comparer aux heures budgétées. Les causes et effets d’un dépassement significatif des 

coûts estimés sont à documenter afin d’en tirer les leçons pour une prochaine planification.

Eléments à prendre en compte pour démontrer la conformité

Les documents permettant de démontrer la conformité avec la Norme 2230 incluent le 

programme de travail approuvé de la mission qui, généralement, montre que l’audit interne 

a utilisé les ressources appropriées et suffisantes pour la mission, notamment des 

collaborateurs ayant l’expérience professionnelle, les savoir-faire et les compétences 

appropriés. Les documents justificatifs décrivent l’allocation des activités à chaque 

auditeur interne, ainsi que le calendrier de la mission. 

Les notes de planification peuvent également démontrer la conformité avec la Norme 

2230, dans la mesure où elles peuvent indiquer les outils informatiques ou les autres 

ressources envisagés pendant la phase de planification de la mission. En outre, les 

enregistrements du temps passé ou autres documents de suivi, utilisés pour le contrôle 

des heures réalisées par rapport aux heures budgétées, permettent également de 

démontrer la conformité. Une enquête auprès du client après la mission, concernant la 

qualité des ressources et la communication en temps utile du rapport, contribue également 

à démontrer la conformité.
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À propos de l’IIA 
Porte-parole mondial de la profession d’audit interne, the Institute of Internal Auditors 
(IIA) est une autorité reconnue et un leader incontesté dans la formation et la formula-
tion de normes, de lignes directrices et de certifications. Fondé en 1941, l’IIA compte 
actuellement quelque 180 000 membres dans plus de 170 pays et territoires. Son 
siège se situe à Lake Mary (Floride) aux États-Unis. Plus d’informations sont dispo-
nibles sur le site www.globaliia.org ou www.theiia.org.

À propos des Lignes directrices de mise en œuvre
Les lignes directrices de mise en œuvre font partie intégrante du Cadre de référence 
international des pratiques professionnelles (CRIPP) et proposent des recommanda-
tions supplémentaires (facultatives) pour la réalisation des activités d’audit interne. 
Elles sont conçues pour accompagner les activités d’audit interne et aider les audi-
teurs internes à se conformer plus facilement aux Normes internationales pour la pra-
tique professionnelle de l’audit interne (les Normes).

Les Lignes directrices de mise en œuvre aident les auditeurs internes à appliquer les 
Normes. Elles fournissent collectivement à l’audit interne une approche, des métho-
dologies et des considérations, mais ne précisent pas les processus et les procédures 
détaillées. 

Pour de plus amples informations sur les documents de référence proposés par l’Insti-
tute, vous pouvez consulter notre site Web, www.globaliia.org/standards-guidance ou 
www.theiia.org/guidance ou www.ifaci.com.

Avertissement
L’IIA publie ce document à titre informatif et pédagogique. Cette ligne directrice n’a pas 
vocation à apporter de réponses définitives à des cas précis, et doit uniquement servir 
de guide. L’IIA vous recommande de toujours solliciter un expert indépendant pour 
avoir un avis dans chaque situation. L’Institut dégage sa responsabilité pour les cas où 
des lecteurs se fieraient exclusivement à ce guide.

Copyright
Le copyright est détenu par l’IIA et par l’IFACI pour sa version française. Pour l’auto-
risation de reproduction, veuillez contacter l’IIA à l’adresse guidance@theiia.org ou 
l’IFACI à l’adresse recherche@ifaci.com.




